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1 - Introducéo

O sistema Klavier, em sua versao 3, foi totalmeetscrito com o uso da ferramenta
Microsoft Visual Studio versdo 2008, e incorporavas tecnologias para desenvolvimento de
sistemas para ambientes Windows XP / Vista / Tamat e internet, com acesso a bancos de dados
mais modernos e profissionais (Access e SQL Server)

Dentre as inovagdes existentes destacam-se anwgégéo visual de todas as telas e
relatorios e a forma como as informacgfes sdo atesshrante os trabalhos.

A tela principal do sistema destaca, na barratdetio icone com o logotipo da Klavier, o
codigo do sistema (nome e versado) e a identificalghbanco de dados. O logotipo da empresa
ocupa amplo espacgo dentro da janela do sistemaalogjxo da barra de menu.

Os relatorios séo passiveis de geracdo nos fornaates (em modo grafico), grafico (para
impressoras laser e jato de tinta), texto (paraesgoras matriciais) e arquivo formatado (texto
puro e planilha do Excel).

As ferramentas de manutencdo do banco de dadompéctacdo e verificagdo da
integridade) foram ampliadas e aperfeicoadas. (b nqecesso para realizacdo dack-updo
banco de dados esté disponivel internamente gautiliprograma ARJ para realizar a compactagao
das informacdes e guardar o arquivo resultanterampasta segura.

O material a seguir apresenta todos os processpsniveis no sistema Klavier e é valido
somente para a versao identificada na primeira.CEpadas as telas, bem como 0s processos, Sao
ilustrativas e poderdo sofrer alteragbes sem préawiso por conta de ampliacdes e
aperfeicoamentos.

O conhecimento necessario a utilizagdo dos praggata terceiros deve ser obtido junto aos
fornecedores desses programas ou atraves dostrespecanuais de usuario e literatura disponivel
em livrarias especializadas. O mesmo vale pargupa&mentos utilizados pela empresa.

Requisitos_minimospara utilizacdo do sistema através de uma estacée trabalho:
x ProcessaddPentium Dual Core 2GHzou similar.

x 512Mb de memoria RAM.

x Placa de video co@Mb de memoria VRAM.

x Monitor que permita o uso da resolucadl@80x768pontos.

x Sistema operacional Window&/indows XP Profissional comService Pack e .net
Framework da Microsoft versdes 2.0, 3.0 e 3Windows Vista Home Premium /
Business / UltimatéyVindows 7 Professional / Ultimate.
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1.01 - Telas de selecéo

As telas de selecédo de informacBes em todo onmasferam aperfeicoadas e apresentam
diversas opcbes para classificacdo e filtragennfternacfes (Figura 1.01.01). Além disso, cada
modulo do sistema é representado por uma imagencantd a esquerda do operador e no alto de
cada tela.

™ Klavier . Cadastros i Financero M- Compras - Estogue i Vendas ey Outros W Janelas

‘ q Klavier - Usuarios e Acessos - Selecao

[KR{[EN

[
\_) Classificacéo das informagdes  [Nome

Codiges de [ até |

Nomes de [ ate

Definidocomo [~ Grupo de usudrios I” Administrador

Palavra-chave

Situagio ~ Inative W Suspensa W Cancelado
W Ativo ¥ Blogueado W Sistema

Imprimir I Parémetios I Obsenvagtes
I Ususrios dos grupos I Grupos dos usudrios I Acessos

Sair

" 28/07/2009 Terca |2 dfc em watashi-vista | = HP Color LaserJet 4700 PCL 6 1:F 28/07/2009 21:41:50
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O botdoSair também € acionado através da tdetz e encerra as atividades na tela de
selecdo mas nao fecha as telas que tenham sid@asabepartir desta (cadastramento, relatorios,
etc). O botadexecutaré acionado através da te@ater e deve ser utilizado para ativar o processo
selecionado na entrad@rocessos disponiveisAmbos estdo posicionados ao alto da area de
trabalho.

Os Processos disponive{antiga entrad&ervicos disponiveiem todas as telas de selecao
séo apresentados em uma lista, diferente da foen@tdio de selecdo na verséo anterior. O mesmo
€ observado para selecdo das formasChiessificacdo das informacdedodos os filtros séo
utilizados simultaneamente, em contraste com oegsur anterior, que possuia filtros restritos a
forma de classificacdo. Cada tela de selecdo dmnss possui seus proprios processos,
classificacdes, filtros e opc¢des de impressao.

O novo filtro porPalavra-chavepermite acessar registros que possuam uma pabawra
para a busca em quaisquer de seus campos. Pathanss-formadas por numeros devem ser
digitadas sem o separador de milhar (1.000.000 severeenchido como 1000000, por exemplo),
mas devem indicar a virgula quando houver separagialecimais (1.000.000,00 deve ser
preenchido como 1000000,00); tracos, barras e ®@iabolos para formatagdo de niumeros nédo
devem ser utilizados.

A opcao Cadastramentoda entradaProcessos disponiveigtiva as telas de consulta e
cadastramento (Figura 1.02.01) através das quais@@ssados 0s processos de cadastramento de
informacgdes (inclusdo, alteracdo, etc). A op&&atoriosda acesso a emissdo de documentos
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simples a partir das informacdes do cadastro. ®upades de cadastramento e de relatérios podem
existir de acordo com a funcionalidade de cada hoddiu sistema.

1.02 - Telas de cadastramento

As telas de cadastramento (Figura 1.02.01) saididas em dois blocos e prestam-se a
realizacdo de consultas registro a registro bemocanmclusdo ou alteracdo de registros. Na parte
inferior da tela é apresentada uma planilha coresomo das informag8es obtidas no banco de
dados e, nessa area, € realizada a navegacao gissosee Somente um registro pode ser
selecionado por vez e a medida em que a navegaQ&® gao exibidos os detalhes de cada registro
selecionado na area de detalhamento localizadame guperior da tela. Os botdes relacionados
aos processos de cadastramento estdo posicionattesacarea de detalhamento e a area da
planilha.

™ Klavier - Cadastros 3 Financeiro - Compras - Estoque i Vendas e« Outros W Janelas

Klavier - Usuérios e Acessos - Cadastramento
Cedigo [DFC  iggy Siluagho-Alive
cooo00os

Nome  [watashi 3
Definido é u
Adm leado m - Inativo -

Parametros

8 K

Sair Incluir Repetir Alterar Situngdo imagem | Imprimit | Acessos Senha

Codigo Nome Grupo | Administrador | Situagéo
Administrador Administradores do sistema Grupo | Administrador | Inativo
Beltrana Beltrano de Tal ) Inativo
Denilton Denilton Klavier Administrador | Sistema
Fulano Fulana de Tal Inativo
Demonstracio Klavier Tecnologia da Informacéio Administrador | Sistema
Sicrano Sicrano de Tal Inativo
Teste Usuério para teste Ativa
Ususrios Usurios do sistema Grupo Inativo

Grupo | Administrador | Inativo

" 28/07/2009 Terca |2 dfc em watashi-vista | HP Color LaserJet 4700 PCL 6 1! 28/07/2009 21:42:15

4 I 1&

O sistema apresenta na area de planilha (Figua0l)0todos os registros que satisfagcam os
critérios de pesquisa apontados na tela de se(Eg@oa 1.01.01), apOs a execucdo do processo de
Cadastramentmessa tela através do botxecutar A area de planilha sempre é atualizada apos
qgualquer gravacdo de informacdes ser realizadab@&@ame possivel atualizar a tela a qualquer

momento com um urdlick no boté@
O sistema também apresenta informagfes sobret@itisde cadastramento do registro

(Figura 1.02.02). Para isso é necessaricclick no campo com nove digitos localizado a esquerda
do operador e abaixo da imagem que identifica outadeim uso.
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Klavier 3.00.003

Tabela Klavier_Hito
Ll Alteracbes realizadas no registro n®4

Ne do registro=4
Cadastrado em 05/02/2008, Terca
£/ |Uttima alteracao em 12/09/2008, Sexta
\ / Ultimo acesso em 28/09/2009, Segunda
===/ |siuacao-Atvo (1)

=2 \Autenticacdo=0

1.03 - Navegacéo

Em todas as telas de cadastramento do novo sistdoi@cSair € acionado através da tecla
Escou pelomouse como ja ocorria na antiga versado do sistemagstgise a encerrar 0 processo
em cuja janela se encontra o referido botdo. Seodonde cadastramentin€luir, Repetir ou
Alterar, por exemplo) estiver em andamento o sistemaitsoleonfirmacdao do abandono das
informacdes digitadas (Figura 1.03.01): se confttmas informacdes digitadas sdo descartadas e o
registro no qual o sistema estava posicionado gresantado; se ndo, o sistema permanece no
modo de cadastramento sem encerra-lo.

Nas telas de cadastramento (Figura 1.02.01), egag@o no cadastro € realizada através da
area de planilha pelo pressionamento das seta&xi@dald (- ® ) ou com amouse

Atencio:

Asinformagdes digitadas serdo perdidas.

Deseja mesmo encermar o processa?

4 1 1&7 #

1.04 - BotOes para manipulacéo das informacdes

As informacdes dos cadastros sdo manipuladastnegigegistro através de suas telas de
cadastramento (Figura 01.02.01). Ao se pressionasebotdes relativos a essas atividadedu(ir,
Repetir e Alterar) pela primeira vez a area de planilha € bloqueadss campos da area de
detalhamento s&o desbloqueados para serem preesicNinl caso de preenchimento de campos ou
selecdo de opcdes incorretos durante os procésdog, Repetirou Alterar, o sistema apresenta
uma tela com todos os erros ou problemas detecta@®@s que as devidas providéncias sejam
tomadas (Figura 1.04.01).

& N1 1112"& N1 1112 " 11
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Klavier 3.00.003

a os erros indicados abaixo

* 0 cédigo KLAVIER j4 estd em uso por ® 1983-2008 KLAVIER TECNOLOGIA DA INFORMACAO.
- O usudrio ® 1983-2008 KLAVIER TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQ j3 esta cadastrado sob o codigo KLAVIER.

4 1'1& # 8 9

O antigo botadexcluir, em alguns casos apresentado c@uancelarou Estornarna versao
2, foi substituido pelo botadSituacdo e ndo ha mais exclusdes fisicas de registros stens,
aquelas que destroem as informagfes de modo defind botdoSituacdopresta-se somente a
alteracdo da situacao do registro no sisteftiad paraBloqueado por exemplo).

Os novos botdedriagem e Imprimir) ndo afetam o estado da tela em que o sistema se
encontra no momento em que forem acionados e apaesesuas respectivas telas de selecao. Sao
utilizados na importacdo e definicdo das imagenacimadas ao registro e impressédo das
informacdes do registro exibidas na tela.

Outros botdesRaixar, por exemplo), além destes aqui indicados, podamapgresentados
nas diversas telas de cadastramento do sistemause cgemportamentos estdo intimamente
relacionados aos mddulos nos quais estédo inseksog&ntidades por exemplo, o botaBtiquetas
€ utilizado para emissdo de uma folha de etiquets® processo, no entanto, ndo existe no modulo
Moedas e indicespor ser desnecessario. Os outros botdes querporaeexistirem nas diversas
telas de cadastramento sdo explicados em detathespectivos processos em que ocorrerem.

Todas as telas de cadastramento do sistema apmes@st botdées de manipulagédo de
informacdes descritos a seguir. Algumas telas ntanéo, podem nao apresentar os botdes especiais
Imageme Imprimir por serem desnecessarios.

1.04.01 - Botadncluir

Coloca a tela no modo de cadastramento e apretmiita 0S campos em branco para
preenchimento e inclusdo de novas informacfes. Sw@mes botdesincluir e Sair ficam
desbloqueados durante o processo. A area de @apdhmanece blogueada até o término do
processo.

Para incluir o registro no cadastro basta confirsmaperacao pressionando o botdduir
novamente apos o término do preenchimento dos ampma mensagem €, entdo, apresentada;
para desprezar as informacdes a qualquer momemvresalizar a gravacdo das mesmas, utilizar o
botdoSair - neste caso o sistema solicita a confirmacaaiasio procedimento (Figura 1.03.01).

& N1 1112"& N1 1112 " 11
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1.04.02 - BotadRepetir

Coloca a tela no modo de cadastramento e apresmita 0s campos montados com as
informacgdes do registro no qual o sistema estaciposido no momento para preenchimento e
inclusdo de novas informagfes. Somente os bdtépstire Sair ficam desbloqueados durante o
processo. A area de planilha permanece blogueadatatmino do processo.

Para incluir o registro no cadastro basta confirmmaperacéo pressionando o bd&epetir
novamente apos o término do preenchimento dos ampma mensagem €, entdo, apresentada;
para desprezar as informacdes a qualquer momemvrealizar a gravacdo das mesmas, utilizar o
botdoSair - neste caso o sistema solicita a confirmacaaiasio procedimento (Figura 1.03.01).

1.04.03 - BotadAlterar

Coloca a tela no modo cadastramento e apresents tosl campos montados com as
informacdes do registro no qual o sistema estécippsido no momento para preenchimento e
alteracdo das informagbes existentes. Somente t@edAlterar e Sair ficam desbloqueados
durante o processo. A area de planilha permaneceéhda até o término do processo.

Para alterar o registro no cadastro basta confiex@yeracéo pressionando o bofdierar
novamente apos o término do preenchimento dos ampma mensagem €, entdo, apresentada;
para desprezar as informacdes a qualquer momemvrealizar a gravacdo das mesmas, utilizar o
botaoSair - neste caso o sistema solicita a confirmacaaiasio procedimento (Figura 1.03.01).

1.04.04 - Botadsituacao

Apresenta a tela pardteracdo da situacéo do registiEigura 1.04.02) no qual o sistema
esta posicionado no momento sem desbloquear ososattagtela de cadastramento.

E utilizado para bloqueio, desbloqueio, cancelamesstorno ou alteracéo da situacéo do
registro para qualquer outra que seja convenienésteja disponivel no modulo. Na tela de
alteracdo da situacdo as entra@#tsiacao atual do registre Alterar a situacdo parandicam,
respectivamente, como se encontra o registro noentue todas aquelas situacdes passiveis de
selecéo.

Para confirmar a alteracdo da situacédo do regibmeta acionar o bot&@terar - uma
mensagem €, entdo, apresentada; para cancelarcesgop sem alterar a situacdo do registro,
pressionar a teclgscou acionar o bota&air - neste caso o sistema n&o solicita confirmacéo de
saida do procedimento.

Situacso atual do registro
Usuério DFC (WATASHI)-> Ativo

AF il Al A s pas [ |

Sar
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1.04.05 - Botddmagem

Permite a visualizacdo e a importacdo de arquigosimagens (Figura 1.04.03) vinculadas
ao registro apresentado na tela, nos formatos HN@able Network Graphi¢s JPG/IJPE/JPEG
(Joint Photographic Experts GroupGIF (Graphics Interchange FormgtTIF/TIFF (Tag Image
File Forma) e BMP Windows Bitmaps A tela de cadastramento sempre apresenta a image
definida como padréo quando esta existir.

Recomenda-se a utilizacdo de arquivos no formrRR@&IPE/JPEG com, no minimo, 75%
de qualidade pois este formato possui boa resoldedmagem e o arquivo gerado ocupa pouco
espaco em disco; o formato BMP apresenta os melh@sultados visuais mas exige maior
disponibilidade de espaco em disco.

A tela para visualizar e importar imagens (Figuf.03) sofreu ampliagdes com o objetivo
de permitir o cadastramento de mais de uma imageoulada a um registro. Na verséo 2, o
sistema permitia o cadastramento de uma imagemeg@tro somente. O acionamento desta tela
da-se através do botfimagemnas telas de cadastramento.

Os processos disponiveis na tela séo:
x Sair- encerra as atividades nesta tela.

x Importar - abre a janela do Windows Explorer para selegdond arquivo de imagem a
ser importado (Figura 1.04.04). Em seguida, o migtesolicita a confirmacdo da
importacéo (Figura 1.04.05) com as seguintes opddeger o arquivo para a pasta do
sistema (Simj retira 0 arquivo da pasta onde se encontraceaad na pasta de imagens
do sistemaCopiar 0 arquivo para a pasta do sistema (Naaealiza uma coépia do
arquivo, grava-a na pasta de imagens do sistemangm a versao original do arquivo
em sua pasta originaCancelar o processo (Cancelar)encerra a importacdo sem
realizar qualquer operagcdo com o0s arquivos. O psace&le importacdo consumado
apresenta uma mensagem (Figura 1.04.06) confirmanmdovimentacdo ou a copia do
arquivo para a pasta de imagens do sistema.

x Padrdo- Define a imagem selecionada na entiagagens vinculadas ao registoomo
padrédo para apresentacdo em qualquer tela ou datmohe sistema.

Os seguintes campos estéo disponiveis na tela:

x Imagem padrao do registroidentifica o registro a que pertencem as imagemsidas
na tela e apresenta a imagem padréao do registizadd pelo sistema em qualquer tela
ou documento do sistema.

x Imagens vinculadas ao registr@presenta a relacédo de imagens vinculadas &broeg
permite a visualizacdo de cada uma através daésetis itens contidos na lista.
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6 Recent Places

S Computer
More »

Folders
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L BackUp
1. Banco.de.Dados
|\ Dados @
| Exportar
| Imagens
| Klavier Hito
| Outros
5 own

Size

000000002~2008.
204740jng A

Fie name:  DDODODOD2™2008.01.09 20 46.53.i

Com ) Com

2008.01.09

@ Confima a impertagdo do arquive
d

2046539

opgio "SIM".
selecione "NAQ",

"CANCELAR".

Yes

Para MOVER o arquivo para a pasta de imagens do sistema, selecione
Para COPLAR o arquivo somente, sem apagé-lo da pasta de origem,

Para CANCELAR o processo sem realizar  importagdo, selecione

No

| Cancel

0 arquivo
20080109
204653.9if
foi copiado como
i . 20080110

01.26.23.9if
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1.04.06 - Botadmprimir

Ativa os processos de geracdo de relatérios (Qaplt@®7) para impressédo dacha do
cadastrocontendo as informacgdes do registro no qual ersistesta posicionado no momento.

1.04.07 - Visualizacdo de imagens

O sistema permite a visualizacdo de todas as imsag@resentadas em suas telas. Para isso é
necessario apenas uadlick na imagem para que a tela com a imagem ampligdansentada
(Figura 1.04.07).

Klavier 3.00.003

L

DFC - Watashi

1.05 - Campos de ligacao

As telas de selecdo e de cadastramento possueposala ligacdo, que séo referéncias a
informagdes contidas nos diversos cadastros densastEm Entidades, por exemplo, encontra-se o
campo Cidade que se relaciona diretamente conaadiisMunicipios no cadastro de mesmo nome.
Héa, também, o campo Nacionalidade, diretamentddigan mesmo campo no cadastro de Paises.

Para que as informac¢des desses outros cadastaos asgssadas e colocadas nesses campos
de ligacdo é necessario ativar a tela ge@aquisa ao banco de dad(fSigura 1.05.01). Atraves
dessa tela as informacdes necessarias sdo seligsosamontadas no campo de ligacdo. Sua
ativacdo ocorre segundo 0s seguintes passos:

x Preencher o campo de ligacdo com uma palavra-chave Jocalizacdo de registros que
a possuam, ou com um simbolo * (asterisco), paganmhimento da tela com todos os
registros do cadastro relacionado.

x Pressionar a tecldab - em seguida a pesquisa € realizada e a telaspbegéo (Figura
1.05.01) é apresentada.

x A tela Pesquisa ao banco de dadapresenta uma planilha no bloBesultados da
pesquisa ao banco de dadomm todos os registros que satisfazem o crit@ipebsquisa

& N1 1112"& N1 1112 131
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por palavra-chave, em ordem alfabética. Um deles der selecionado através das setas
do teclado £ -® ) ou de umclick na célula da planilha. O registro selecionado é
destacado ao alto da tela no bl&ecionar o seguinte item

x As teclasEnter, Alt+S, umclick no botadSelecionarou doisclicks na célula que contém
a informacgdo necesséria fecham a teld@dsquisa ao banco de dadegransferem o
conteudo da célula selecionada e destacada pamamoade ligacdo. A teclscou um
click no botadSair encerram o processo sem transferir dados ao cdenfigacao.

x Se nenhum registro que satisfaca o critério de yesgé encontrado no cadastro
relacionado, a tel®esquisa ao banco de dadapresenta uma mensagem de alerta e
nada é transferido ao campo de ligacéo.

Kavier 300003 _ il - Sl

Qavies Tecnologia da Informagso

~Selecionar o seguinte item

@ Brasil

~Resultados da pesquisa ao banco de dados

Bolivia
Bésnia-Herzegovins (Repuiblica Da)
Botsuana m

Brunei

Bulgaria, Repiiblica Da
Burkina Faso

Burundi

Butéo

Cabo Verde, Repiblica De
Camardes

Camboja

Canada

sair

4 t+1&(= |/

Os campos de ligacdo também podem ser preenatodo®codigoou onome / descricdo

da informacédo que é necessaria, seguidos do pnessémto da tecl@iab. Se um campo de ligacdo
for preenchido com uma informacéo valida e existerdt cadastro relacionado, o sistema retorna,
no campo de ligacdo, as informagdes encontradasapeesentar a tela desquisa ao banco de
dados Em Entidades, por exemplo, o campo Pais (no blmcumentos / Passaporte) pode ser
preenchido diretamente com o cédigo do Pais (pemelo, 1058) ou com seu nome (por exemplo,
Brasil) e o sistema, automaticamente, montara ¢eddo “1058 - Brasil” em seu interior. Se um
conteudo invalido ou ndo existente no cadastrgpfeenchido o sistema apresenta uma tela com
mensagem de alerta e nada é retornado.

A imagem padrao do registro do cadastro relaciorsadm campo de ligacdo € montada ao

lado do mesmo se seu contetdo for valido. Em ocasario, o simbol@é montado e indica que
o conteudo do campo de ligacéo é invalido.

1.06 - CampoParametros

O novo campo Parametros, presente em quase todalss de cadastramento, presta-se ao
registro de informacdes de carater excepcional rédwel, para uso pelo sistema em situacdes
especificas.
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Cada parametro deve estar em uma linha e dever@sienbolo@ (arroba) seguido pela
identificacdo do parametro, por um simbslfigual) e, finalmente, pela informac&o necessaria.

Para ilustrar sua utilizacdo a definicdo do parém@Empresa=«codigo da empresgpor
exemplo: @Empresa=) no cadastro de Usuarios e Acessos, indica aensistque o campo
Empresaem todas as telas que o possuam, deve ser bthmagareenchido automaticamente com
0 cbdigo e o nome da empresa cujo codigo estejeaihol no parametro.

Cada processo que possui parametros definidosaingliais sdo eles e quais sao seus
possiveis conteudos. Para obter a lista de pardsnedista, durante o cadastramento de um registro,
dar doisclicks na area de digitacdo do caniparametrospara que o sistema adicione, ao final do
mesmo, a relacdo dos parametros admitidos. Excegdmente pode haver parametros definidos
para utilizacdo através do campbservacdeem algumas telas de cadastramento.

1.07 - Relatérios

Os relatorios também receberam mudancas visuagdayaveis (Figura 1.07.01) além de
terem sofrido profundas alteracdes estruturaistaddam-se a posicao do logotipo da Klavier que,
agora, ocupa a primeira linha do primeiro blocaaeecalhos, e a incluséo do logotipo do maédulo.
O logotipo da empresa aparece nos relatorios dasttad multi-empresaContas a pagare
Tesourarig por exemplo).

As fontes (letras) foram alteradasAtgal 7 paraCourier New 8 suavizadas.

O tamanho de papdl4 é o padréo utilizado nos relatérios gerados emongrdfico e o
Carta é aquele empregado no modo texto para impressmatigciais. O tamanh@ficio também
pode ser empregado nos relatérios em modo graficatecial.

- [TTM] Kiavier 2.00.000 - @ 1983-2008 Klavier Tecnologia da Informacde . 0owoo01
i"i; Klavier - Usuarios e Acessos - Demonstragéo Sisterna g;%';gég
"D Relatério do cadastro classificado por Nome 08/02/2008 23:31°14

Cédigo Nome completo Grupo Administrador Situagio

Klavier ® 1983-2008 Klavier Tecnologia da Informagdo Bdministrador Sistema
123456789+123456 123456789+123456789+123456789+123456789+123456789+ Grupo Administrador Suspensoc
Administrador Administradores do sistema Grupo Administrador Inativo
Beltrano Beltrano de Tal Inativo
Denilton Denilton Klavier Administrador Sistema
Fulano Fulano de Tal Inativo
Demonstragio Rlavier Tecnologia da Informagio Administrador Sistema
sicrano Sicranoc de Tal Inativo
Teste Usudric para teste Ativo
Usuérios Usudrios do sistema Grupo Inativo
DEC Watashi Administrador Ativo
Grupo Administrador Inativo

4 131&" 6

A grande mudanca estrutural da nova versdo densisgé a possibilidade de geracdo de
relatorios em formatos diversos: para visualizag@dela (video em modo grafico) como ja ocorria
na versao 2, mas de forma aperfeicoada (FiguraQiLf) para impressao em equipameraser ou
jato de tinta em modo grafico (Figura 1.07.01);apanpressdo em equipamentos matriciais em
modo texto (Figura 1.07.02); arquivos-texto purbXT) para montagem no MS Word, no Aldus
Page Maker ou em qualquer outro programa similagu( 1.07.03); e arquivos-texto CSV
(comma separated valldepara montagem de planilhas (XLS) no MS Excel (Fag 1.07.04 e
1.07.05). Isso permite o envio de qualquer materidrceiros sem a dependéncia de um sistema
especifico para impressdo dos documentos.

O sistema emite, opcionalmente, uma folha de ifiieatdo do documento com informacdes

relativas ao sistema, ao moédulo, ao relatério eustario solicitante. Essa folha pode néo ser

& N1 1112"& N1 1112 11
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impressa bastando, para isso, que as configuragdiespressdo sejam alteradas através do modulo
Parametros do sistema

4 13 &" 6
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| Usuarios e Acessos - Relatorie L= 0
File Edit Format View Help

Klavier 3.00.000 - & 1983-2008 klavier Tecnologia da Informacio 001/001
Usuarios e Acessos - Demonstracio pagina 001
Relatdrio do cadastro classificado por Nome sistema 28/12/2007

28/12/2007 22:07:48

codigo ;Nome completo

;Grupo; Adm  ; Situacio

Klavier;€ 1983-2008 Klavier TI;;Adm;Sistema;
123456789+123456;123456789+123456780+123456789+123456789+1234 56789+; Grupo; A
Beltrano; Beltrano de Tal;;;Inativo;

Denilton; Denilton Klavier;;Adm;sistema;

DFC; DFC; ; Adm; Ativo;
Fulano;Fulano de Tal;;;Ativo; ‘—‘

; Inativo;

UsuArios; Grupo de UsUArios;Grupo;; Inativo;
Administradores;Grupo_de usuarios administradores;Grupo;Adm; Inativo;
sicrano;sicrano de Tal;;;Inativo;

Grupo; Adm; Inative;
Yy =

<

Ln1, Coll

4 13'&" 6 = 7 >
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No momento da solicitacdo de um relatério € aptesea uma sequéncia de telas para
acompanhamento dos processos.

A tela deConfiguracdes da impress@bousada para selecdo: do destino do documento a se
gerado; do tamanho do papel a ser utilizado; d&agédo de cores ou nado; de impressédo de
informacdes complementares nos rodapés das pagieageracdo do documento para impressao
duplex.

Durante a geracao de qualquer relatério tambémresantada uma tela &esultadoscom
0 objetivo de permitir o acompanhamento do processguanto ocorre, e a verificacdo dos
resultados obtidos, apds seu término.

A tela deConfiguragfes da impressgmssui, ainda, um seletor iamanho do papebnde
deve ser indicado aquele que melhor atende a néagesno momento da solicitacdo. Sdo trés: A4
- largura = 210mm e altura = 297 mm; Carta - laaga216mm e altura = 279mm; Oficio - largura
= 216mm e altura = 356mm.

A mesma tela possui um seletor parpressdo Colorida ou Monocromatica(preto),
esta Ultima atil quando o destino for uma impregdaser comum. A impressao matricial e a
geracao de arquivos-texto TXT e de arquivos-tex@¥ Gempre ocorrem em modo monocromatico.

O indicadorlmprimir  Rodapéspermite que informacdes complementares sejainou
ndo ( ) montadas na parte inferior de cada pagina gerada.

Por ultimo, o indicadotmprimir  Frente e versanforma ao sistema que o documento
deve ser () ou ndo ( ) gerado com a ultima pagina (nUmero par) em brawsorelatorios por
empresa formatados para impressoras com recursexdiqppressao frente e verso na folha). Uma
vez marcado (), somente se a Ultima pagina do relatério impréssale numeracdo impar, o
sistema gera uma pagina em branco na sequénciayrderacdo par, de forma que a primeira
pagina do relatério da proxima empresa € impregssaa/a folha. Com isso a primeira pagina de
um documento de uma empresa ndo é impressa no dergtiima folha do documento de outra
empresa.

1.07.01 - Geracao de relatérios em video - modo @co

A geracdo do relatério em video é obtida atrawgéseth deConfiguracdes da impresséo
(Figura 1.07.06), indicando o campestino do documentmomoVideo - modo grafico

& N1 1112"& N1 1112 " 11
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Durante a geracdo do documento o sistema apresemtaela deResultados(Figura
1.07.07), o andamento das atividades e o tempermliégo em cada uma.

4 133&" 6 & >/

O documento obtido pode ser observado diretammentédeo (Figuras 1.07.08 e 1.07.09).
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1.07.02 - Geracéo de relatorios em impressorésser e jato de tinta - modo grafico

Para direcionar a impressédo a um equipamlasgr ou jato de tinta € necessario selecionar
o Destino do documentoomo Laser / jato de tinta - modo graficea tela deConfiguracées da
impressaqFigura 1.07.10).

4 131&" 6 & # #

A tela para selecao e configuragdo da impressota po sistema operacional MS Windows
(Figura 1.07.11) é apresentada em seguida. Ndasdetee ser indicada a impressora a ser utilizada
e, opcionalmente, podem ser alteradas as configesaga mesma através do bdddeferéncias da
impressao (Preferencesno exemplo). Para maiores informacfes sobre tatasopcbes de
impressao, utilizar o manual disponibilizado pelbricante do equipamento instalado.

A impressao grafica pode ser realizada em um emgpto matricial ao custo de alguma
espera pois esse tipo de equipamento nao foi colc@ara essa finalidade, mostrando-se lento
sempre. Neste caso, para que maiores velocidagien sécancadas deve-se reduzir a definicao
(qualidade) de pontos mas os resultados impresstergo ser insatisfatérios. Por outro lado, para
gue melhores resultados impressos sejam obtiddgauta maior definicdo de pontos que o

& N1 1112"& N1 1112 1
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equipamento puder oferecer. O manual do equipamestalado possui as informacdes sobre as
definicbes de pontos disponiveis e como proceder gtera-las.

4 13101&" 6 & #

Assim como no processo de apresentacdo de domsnemh video, a geracdo de
documentos para impressao direta em modo grafibbém apresenta uma tela Besultados
(Figura 1.07.12).

4 131&" 6 & #

Os resultados impressos sdo idénticos aqueletostdim video (Figuras 1.07.13 e 1.07.14).
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1.07.03 - Geracéo de relatorios em impressoras matiais - modo texto

O direcionamento da impressao para equipamentdsci@ia em modo texto € o mais
recomendado caso haja esse tipo de impressorasprasa. O modo texto € nativo das matriciais e
sua utilizacéo € mais rapida e eficiente do queodamgréafico, além de ndo necessitar de qualquer
ajuste especial. Para utiliza-lo, selecioNttricial - modo textono campadDestino do documento
na tela deConfiguracdes da impress@bigura 1.07.15).

N&o utilizar o modo texto em impressorasaser e jato de tinta pois ele é totalmente
incompativel com esses equipamentos. Os resultad@® aqueles mais imprevisiveis.

4 13+4+&" 6 & # # >

A impressao matricial também apresenta a telaedeilRdos (Figura 1.07.16).
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Os documentos impressos em modo texto ndo posasEmtuacdo direta pois as
impressoras matriciais, salvo excecdes, nao trabmlcom letras acentuadas. Os caracteres
acentuados do sistema operacional MS Windows s@eedidos para aqueles similares em modo
texto e impressos com recursos de programacaongasssoras (Figuras 1.07.17 e 1.07.18).

4 131$&" 6 & &
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1.07.04 - Geracao de relatérios em arquivos-textd XT)

A geracao de documentos em arquivos no formato fxo (TXT) deve ser selecionada na
tela de Configuracbes da impressa@ampo Destino do document@reenchido com a opcéao
Arquivo texto(Figura 1.07.19).
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O acompanhamento do processo também pode serafe#ees da tela dResultados
(Figura 1.07.20).

O arquivo texto gerado (Figuras 1.07.21 e 1.07p2@)e ser aberto com qualquer editor de
textos, desde o Bloco de Notas do MS Windows (mgdié® o MS Word, o MS Wordpad e o Aldus
Page Maker. Operacbes coopiar e Colar podem ser realizadas normalmente nesses programas.
A partir do arquivo-texto puro gerado é possivelaaam-se outros formatos tais como MS Office,
Open Office, Aldus Page Maker, etc, mas somentseara respectivos programas.

& N1 1112"& N1 1112
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1.07.05 - Geracéo de relatorios em arquivos-textoS¥ - Excel

O arquivo CSV domma separated valles nativo do programa MS Excel. Trata-se de um
formato no qual as informagbes sdo gravadas emivasjtexto e os campos (colunas) sdo
separados por virgulas ou outro caracter propressa finalidade. O sistema Klavier utiliza o
caracter, (ponto-e-virgula) como separador de colunas essipel que versdes mais antigas do MS
Excel tenham de ser configuradas para reconhesercasacter para essa finalidade.

O campo Destino do documentma tela deConfiguragbes da impressadeve ser
selecionado comArquivo CSV - ExcdlFigura 1.07.23).

Da mesma forma que ocorre com o0s demais formatogyetacdo e impressdo de
documentos, o0 processo pode ser acompanhado ati@tes dd&resultadogFigura 1.07.24).
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O arquivo-texto no formato CSV pode ser aberto poagramas editores de texto mas o0s
resultados ndo sao satisfatorios ou aqueles egmer@dmo as informacdes sao tabuladas pelo
caracter ponto-e-virgula, os editores de textosgmtardo as informacdes encavaladas e separadas
por esse caracter (Figuras 1.07.04, 1.07.25 e2BD7.

4 13+&" 6 & #& =
7 >

Apdés ser aberto com o programa MS Excel, o argtexto CSV é convertido para o
formato planilha (Figuras 1.07.27 e 1.07.28) seraracter de tabulacdo (ponto-e-virgula). Pode ser
manipulado normalmente com a inclusao, alteragéxckisdo de linhas, colunas, gréficos e outros
recursos disponiveis no aplicativo.

E importante lembrar que, ao salvar o arquivormeatierado, serd necessario converter o
material para o formato delanilha do Microsoft Office Excel (*.XLSINo momento em que for
salvo o documento, o MS Excel pergunta se o argdéx@ ser gravado no mesmo formato (CSV)
ao que se deve responddio. Em seguida, o aplicativo apresenta uma tela gigitacdo do nome
do novo arquivo e selecdo do formato - ja preemcloioin Planilha do Microsoft Office Excel
(*.XLS) ou algo similar. Apés ser salvo no formato defioito arquivo que deve ser aberto sera
sempre aquele com o forma@anilha do Microsoft Office Excel (*.XLS®) o arquivo-texto CSV
poderéa ser descartado.

& N1 1112"& N1 1112 "
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1.08 - Acesso de usuarios aos Moédulos / Processosidtema

O acesso de usuarios ao sistema foi aperfeicoadortha a permitir a administracdo de
grupos de usuarios. O grupo de usuarios é aqueepgssui 0s mesmos atributos que usuarios
normais podem ter, extende a eles as autorizagbase$so que possui mas ndo pode ser utilizado
como um usuario convencional. Através dele um cunjule pessoas tem acesso a um ou mais

& N1 1112"& N1 1112 " 1
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blocos de processos como se cada pessoa posspisgEsacessos individualmente. Sua utilizacéo
nao impede que acessos distintos sejam atribuidegsu@rios isoladamente, como ja ocorria na
versao 2. O sistema Klavier em sua verséo 2 tralsmente com acessos individuais.

Em termos praticos pode haver um grupo de usuéoimsacesso aos modulos Financeiros,
outro liberado para utilizar os modulos de Vendasneterceiro para Cadastros. Um usudrio pode
estar vinculado a um ou mais grupos; pode, tambétar cadastrado em um grupo e possuir acesso
individual a um ou outro médulo / processo distidto sistema; e pode possuir somente acessos
individuais, sem qualquer vinculo com os grupossteaylos.

O usuario, ao ser admitido, tem sua sessdao moaégralo sistema. Este registra todos os
acessos aos modulos / processos que o usuario ketimacomo todas as alteracbes cadastrais
realizadas. Se o usuario tentar utilizar um praress qual ndo estd autorizado uma tela de
adverténcia (Figura 1.08.01) € apresentada, infodma motivo da impossibilidade de utilizacao
do recurso.

4 1$1&

1.09 - Telas especiais

O sistema apresenta, eventualmente, uma telaiste sinples (Figura 1.09.01) destinada a
informar o inicio ou 0 andamento de algum processecial. Ela € exibida, por exemplo, logo
apos o sistema ser iniciado, apos a ativacdo da iBetros op¢doAjuda para apresentacdo do
manual do sistema, etc.

1.10 - Campos especiais

Em algumas situacdes as datas séo apresentades eampo para selecao (Figura 1.10.01)
e, através danouse podem ser localizadas em uma janela no formdendario. Neste caso o
preenchimento do campo é obrigatdrio, ao contdoi@ue ocorre com datas que ndo apresentam
essa forma de acesso. A navegacdo nos meses attawés das setas para a esquerda e para a
direita e os dias do més séo ajustados confornaéeadario vigente.
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1.11 - Atualizacdes automaticas

As novas versdes do sistema que forem disporadiéiz pela Klavier em seu sitio na
internet sdo notificadas ao usuario que, em momgmotuno, pode baixa-las e instala-las. Apds a
baixa do arquivo o sistema descompacta o matarethcthente na pasta do servidor. A atualizacéo
€ realizada nas estacdes de cada usuario no dgcima sessdo no sistema.
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2 - Acesso ao sistema

O programa é ativado através de diiisks no arquivoKlavier.exeque se encontra na pasta
do sistema na estacdo:\Klavier, por exemplo), ou por um atalho que pode ser edlota area de
trabalho do sistema operacional.

Cada estacdo da rede deve possuir uma pastatdmaiglentificada comdlavier no
diretério raiz da unidade de dis€o e la deve ser gravada uma copia do argKiavier.exe Essa
pasta deve ser compartilhada na rede com o daweer e acesso irrestrito.

No servidor de rede deve ser gerada uma pastastionsi identificada comKlavier em
gualquer unidade de disco, que deve ser compatdlbam acesso irrestrito e sob o ndffevier.
Nela também existem pastas de trabalho do sister&haghin +Hataraki, +Backup
+Versdes.Anterioresetc) que ndo devem ser apagadas, onde ha arquEgessarios a execucao do
programa bem como arquivos gerados em procésdosdo sistema.

A pasta do sistema € aquela onde esta gravadaivaide program#&lavier.exeou aquela
indicada no parameti®ervidor=da linha de comando do atalho explicado mais &slian

2.01 - Montagem de um atalho para o sistema na are trabalho

A montagem de um atalho segue o seguinte roteiro:

x Dar umclick com o outro botdo dmouse(o botéo direito para os destros e o esquerdo
para os canhotos) na area de trabalho do sisteanacignal.

x Selecionar a op¢cadovono menu e a opcatalhono sub-menu.

x Digitar a localizacdo e identificacdo do arquivo peograma (Figura 2.01.01) -
C:\Klavier\Klavier.exe por exemplo - e dar urlick no botdoPréxima Se houver um
servidor dedicado na rede, o0 parameti®ervidor=\\nome-do-servidor\Pasta-
compartilhadadeve ser colocado logo apds a identificagcdo dgrproa na linha de
comando do atalho, precedido por um ou mais espac@s\Klavier\Klavier.exe
Servidor=\\Servidor\Klavier por exemplo - para que o sistema possa buscae nes
servidor os recursos compartilhados com outrosricsua

x Digitar a identificacdo do atalho (Figura 2.01.0K)Javier 3.00.000 por exemplo - e dar
um click no botdcAvangarou Préxima

x Dar umclick emConcluir ou Finalizar.

O atalho esta pronto e pode ser colocado em ceralggar na area de trabalho (Figuras
2.01.03 e 2.01.04).
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A linha de comando do atalho pode conter paramelingersos que permitem ao programa
localizar seus arquivos de trabalho. Esses parame#io registrados em sequéncia na linha de
comando, seguidos por a0 menos um espaco, e téraferémcia sobre quaisquer outros que
estejam indicados em qualquer outro ponto do setgperacional da estacdo. Sao os seguintes:
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x Servidor=- pasta onde estdo centralizados os arquivostaspds trabalho do sistema
(parametros, imagens, programas, etc). Deve séramhal somente se o sistema for
utilizado em ambiente de rede. Exemplo: Servid&enidor\Klavier.

x Janelas=- indica se o sistema deve ser operado no modangdsj UnicaJanelas=Nag
ou em janelas separadas para cada moédidoe(as=Simn Sua utilizacdo nédo €
obrigatdria pois o0 sistema opera em janela Unisa eate parametro nao esteja definido.

x Banco=- pasta que contém o banco de dados completogdemadagens, audios, videos,
arquivos de trabalho dos usuérios, etc). Nao ésséde se o banco de dados completo
estiver gravado em uma pastBanco.de.Dadoslocalizada na pasta do sistema.
Exemplo: Banco=\\Servidor\Klavier\Banco.

x Dados= - pasta onde estdo o0s arquivos de dados (.Dadogempio:
Servidor=\\Servidor\Klavier\Banco\Dados.

x Imagens- pasta onde estdo o0s arquivos de imagens assscisloinformacdes
cadastradas (.JPG, .GIF, TIF, .BMP, etc). Exemplo:
Servidor=\\Servidor\Klavier\Banco\lmagens.

x Audios= - pasta com os arquivos de audio associados asmafdes cadastradas
(\WAV, .MP3, etc). Exemplo: Servidor=\\Servidor\klar\Banco\Audios.

x Videos= - pasta onde estdo os videos ou animacfes assocémidnformacdes
cadastradas (.AVI, .MP4, etc). Exemplo: Servid@ekvidor\Klavier\Banco\Videos.

x Exportar= - pasta onde sdo gerados arquivos de trabalho siggios (. TXT, .CSV,
etc). Exemplo: Servidor=\\Servidor\Klavier\Bancojioxtar.

x Importar= - pasta onde devem estar gravados arquivos commafdes a serem
importadas pelo sistema. Exemplo: Servidor=\\Senidavier\Banco\Importar.

x Qutros=- pasta onde se encontram outros arquivos reladosnao banco de dados que
nao se enguadram nas categorias anteriores. Exemplo
Servidor=\\Servidor\Klavier\Banco\Outros.

x Usuério= - codigo do usuario para acesso ao sistema. E srwmado sempre que
houver a necessidade de disponibilizacdo do sisteum usuario genérico em estacoes
publicas para acesso a médulos e processos espgediis como consultas.

x Senha= senha do usuario.

Todos o0s parametros, excet®ervidors podem ser informados no arquivo
Klavier.Parametrosgravado na pasta do sistema, e devem ser esanitdishas individuais. Além
disso, a linha de comando do atalho deve contara@npetroServidor=para indicar onde o arquivo
de parametros esta localizado. Cada conjunto damedros do arquivo de parametros deve ser
precedido pela linha:

x |d - Identificagdo do banco de dados. ExempeDemonstracdo do sistema Klavier

A geracdo de atalhos na area de trabalho do Wdowo menu Iniciar | Programas é
realizada automaticamente pelo sistema se houvearguoivo de atalhdlavier.LNK gravado na
pasta do sistema, no mesmo local onde se encoatguivo Klavier.EXE (aplicativo). Para que o
atalho seja copiado para a estacdo basta execyargcama a partir da pasta do sistema ou do
atalho gravado nessa mesma pasta.
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Apoés ser ativado, através de ddisks no atalho existente na area de trabalho do Windows
0 sistema apresenta uma mensagem (Figura 2.0h@Bamndo o inicio das atividades com a
preparacao do ambiente de trabalho interno.

2.02 - Selecdo do banco de dados

Apoés abrir o sistema, € necessario selecionarnedbde dados a ser utilizado (Figura
2.02.01). A entrad&elecione um banco de dadoentém a lista com todos os bancos de dados
disponiveis na instalagcdo e um deles deve sericedein. A selecdo é realizada conrmouseou
através das teclas e -. Apds selecionar um banco de dados, pressionecl@aBnter ou dar um
click no botacAbrir; para encerrar, sem abrir um banco de dados,i@ness tecl&Escou dar um
click no botadsair.

A opcdoCompactartem por objetivo realizar a verificacdo da intdgde da estrutura do
banco de dados, a reindexacgéo das tabelas e a dagfmadas informagdes com a eliminagédo de
registros excluidos ou areas de banco néo utilizatkixando, apds terminada, dois conjuntos de
arquivos de seguranga gravados: o primeiro é @eemsginal do banco de dados; o segundo é uma
copia do banco de dados compactado; aléem dos agjanginais.

A opcdoNovo é de uso reservado a Klavier e presta-se a gemg@dmfiguracdo de um
banco de dados vazio.

Se a instalagdo possuir somente um banco de dadessera acessado pelo sistema
automaticamente e a tela p&aecéo do banco de dadu#o sera apresentada.

Apos a selecao do banco de dados, se a datatdmaifor diferente daquela registrada no
relogio da estacao, é apresentada uma tela alerfsrd esse fato e orientando para a obtencéo de
uma solugéo para o mesmo (Figura 2.02.02).
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Também é apresentada uma tela de alerta (Figd2203) quando o banco de dados esta
bloqueado por algum motivo (manutencBack-up atualizacdo do sistema, etc). Usuarios com
condicdo de Administradores conseguem acessaraw laEndados; aqueles sem essa condigcéo tém
suas sessfes encerradas no momento em que o leati@dod € bloqueado e ndo conseguem acesso
ao mesmo.

Recomenda-se que o0 banco de dados ndo seja utti@ga pelos demais
Administradores quando estiver bloqueado por um de&s ou que o acesso seja feito de forma
consciente pela equipe.

2.03 - Acesso ao sistema pelo usuario

O acesso ao sistema pelo usuério € realizadoéatrda telaAcesso ao sistemgrigura
2.03.01), onde séao digitados o seu codigo de aqbesa@rio) e sua senha pesso8leahy. Apos
digitar seus dados o usuario deve pressionar a Eatér ou dar unclick no botdoOk para obter
acesso ao sistema; pode encerrar 0 processo pEs3dma tecl&scou dando unclick no botdo
Sair.

O usuério tem trés oportunidades de digitar camente seu codigo de acesso e sua senha
pessoal. ApGs a terceira tentativa sem sucessogrgona € encerrado. O mesmo ocorre se houver
mais de trinta segundos de inatividade nesta tela.
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Apbs ser autenticado e aceito no acesso ao sigeswabanco de dados, o usuario recebe
uma tela de boas-vindas (Figura 2.03.02) caso uemsagem tenha sido registrada através do
modulo dePardmetros do sistema

2.04 - Tela principal do sistema

Através da tela principal do sistema (Figura DO®.€ realizado o acesso as diversas
funcdes existentes no mesmo e as informacdes adagsao em andamento.
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No alto da tela, na barra de titulo da janelaresqgan o icone com o logotipo da Klavier, o
codigo do sistema e sua verséo, além da ident#ficdg banco de dados em uso.

As opcbes do sistema sédo acessadas comlickmno menu e nos sub-menus relacionados.
Pode-se utilizar somente o teclado pressionandeiseiltaneamente, as tecla#t e a letra que
aparece sublinhada em cada opcao do méhu-(a letrak emKlavier, por exemplo). O acesso ao
menu também pode ser realizado pressionando-stad1€) e, em seguida, as teclasou® para
navegacdo. Nos sub-menus a navegacdo € realizeal@satdas teclas ou , ou, entao,
pressionando-se a letra sublinhada em cada opo&dudnuKlavier, a op¢cad/ersdodo sub-menu é
acionada atraves da teMapor exemplo).

Existem, também, teclas de atalho relacionadas iarimalas funcées do sistema. Essas
teclas sdo utilizadas para ativar as funcdes densss diretamente, através do teclado, sem o
acionamento do menu e dos sub-menus commamse(a opcacAlterar ssnhano menuKlavier
pode ser acessada diretamente através das @irlas). As teclas de atalhBxx (F1 até F12)
devem ser pressionadas diretamente; as combinagfeCtrl, Alt, Shift (indicadas antes de um
sinal +) e outras teclas devem ser realizadasipresglo-se, e mantendo-se presa, a tecla especial
(Ctrl, Alt, Shif) e a tecla secundaria (uma letra, um digito ou teukaFxx, por exemplo). Cada
opcdo dos sub-menus pode apresentar, apds a @desdacprocesso, suas teclas de atalho, se
houver definicdo para as mesmas (no mi€lawier, a opcadConfigurar impessorado sub-menu
possui as teclas de atal@trl+P indicadasAcessar outro suariondo as possui). A lista completa
de teclas de atalho pode ser obtida através do n@enros opcéo Teclas de_falho ou,
simplesmente, com o pressionamento das t&tlhsF1.

Ao centro da tela é apresentado, opcionalmentegatipo da empresa, ocupando toda a
area interna. Se ndo houver um logotipo definidstema apresenta aquele da Klavier.

Se 0 acesso ao banco de dados estiver bloqueadmtsoasuarios Administradores terdo
acesso ao mesmo e sera apresentado, também, uadcade alto e a esquerda da area de trabalho
na tela, indicando essa condi¢céao de bloqueio (&igu4.02). A barra de status sofre uma alteracéo
com a inclusdo da mensagem “*** SISTEMA BLOQUEAD®&™*indicando essa situacéo.
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Na barra de status (Figura 2.04.01), localizadpargéo inferior da tela, ha informacgdes
sobre a sessao em andamento. O sistema controldaieneaterna, independente daquela registrada
no servidor ou na estagdo, que pode ser obseragoidmeira coluna da barra de status. Essa data é
utilizada pelo sistema como base para todo o psaogsnto das informacdes contidas no banco de
dados. Na segunda coluna estdo as informagOewaslaio usuario ativo e a estacdo de trabalho.
Na terceira apresentam-se dados sobre a impressotso pelo sistema. E, finalmente, na dltima
coluna sao informadas a data e a hora da estag¢éabaéno.

O sistema apresenta informacgdes sobre o bancadies @m uso. Para tanto, sdo necessarios
dois clicks no logotipo da Klavier ou na data do sistema laadbs na barra de status. O sistema
pergunta, em seguida, se o usuario deseja abrasta mlo banco de dados (Figura 2.04.03) e
apresenta informacbes sobre as pastas e o bandadds em uso (Figura 2.04.04). Se for
confirmada a abertura da pasta do banco de dadsstema ativa o programdS Windows
Explorerdirecionado a pasta solicitada.

4 &B# # I # , H#HOH#
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Com umclick na identificacdo da estacdo localizada na barstatas é apresentada a tela
com o detalhamento das informacdes sobre a sel3séa a sobre a estacao (Figura 2.04.05).
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3 - MenuKlavier

Através do menu Klavier é realizado o acesso asagpes relacionadas a sessao do usuario
(Figura 3.00.01) e ao sub-me@uontroles do sistem@rigura 3.05.01).

3.01 - Versao do sistema

A opcaoVersao (F12) apresenta a tela com informacgfOes sobre a versdistema e a
licenca de uso (Figura 3.01.01). Com dudisks no numero da licenca o sistema expde os detalhes
da licenca de uso (Figura 3.01.02).
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3.02 - Abrir nova sessao

Em Abrir nova sessadqCtrl+F12) o sistema abre outra janela com acesso ao meanuo b
de dados pelo mesmo usuario, ou seja, € possieehropo banco de dados em outra janela sem a
necessidade de abertura de uma nova sessao ca@osgtebanco de dados e com identificacdo do
usuario e senha.

3.03 - Acessar outro banco de dados

Acessar outro dnco de dadopermite fechar a sessao corrente e abrir uma sEs&ho para
acesso a outro banco de dados. Neste caso, sdidiados 0 usuario e a senha (Figura 2.03.01)
relativos ao novo banco de dados selecionado @igu2.01). Esta opcéo € util somente se ha
mais de um banco de dados disponivel para acesso.

3.04 - Acessar outro usuario

Acessar outro suario permite a troca do usuario ativo para outro qualqu acesso ao
mesmo banco de dados. A téleesso ao sistem@igura 2.03.01) é sobreposta a tela principal do
sistema e as mesmas regras definidas no capi@8esao aplicadas.

3.05 - Controles do sistema

Através do sub-menControles do sistem& possivel definirem-se os parametros para
utilizagdo do mesmo, ajustando-o as necessidadempeesa no dia-a-dia, além de se executarem
procedimentos de recuperacdo ebdek-updas informacdes. O acesso ao modukuarios e
acesso® aos sub-menuw&anco de dadof-igura 3.16.01) #d6dulos e processdgigura 3.17.01) é
realizado por este caminho.
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3.06 - Configurar impressora

Configurar impessora (Ctrl+P) apresenta a tela para selecdo da impressoraopddra
sistema operacional MS Windows e / ou ajustar adigiracfes da impressora selecionada de
acordo com os recursos disponibilizados por elgufa 3.06.01). Esses recursos sdo informados
nos manuais das impressoras existentes ou atragfBropriedadesdas mesmas nas telas do
sistema operacional e ndo sdo objeto deste docamépibs a selecdo da impressora basta
pressionar a tecEnterou dar unctlick no botadmprimir.

4 1&7 #
3.07 - Alterar senha

Alterar snha(Ctrl+S) permite ao usuario da sessao alterar sua sesBagiePara tanto, é
apresentada a tellteracdo da senha de usuar{bigura 3.07.01) onde devem ser informadas a
Senha anterigra Nova senha suaConfirmacag ou seja, a nova senha deve ser digitada duas
vezes. A nova senha ndo pode ser igual a anteteonleém deve ter, no minimo, quatro caracteres
quaisquer (letras, numeros, simbolos especiaisy. dmfirmar a alteracdo basta pressionar a tecla

& N 1112°¢ M1112 +1
t



# S %l&T&I& (& ( & NM*++$&$$& - / & 00 0. /

Enterou dar unclick no botadOk; para cancelar, sem alterar a senha, pressidealad&scou dar
um click no botadSair.

3.08 - Colocar no topo

Colocar no_bpo (Ctrl+T) coloca a janela principal do sistema sobrepostalas as demais
janelas abertas em paralelo no sistema operaciBaaa retornar a janela principal a condicao
anterior basta utilizar a opcdarar do topo (Ctrl+T), que aparece no metiavier apos a janela
principal ser colocada no topo.

3.09 - Minimizar

Minimizar (Ctrl+N) tira a janela principal do sistema da area dbatted do sistema
operacional e a mantém somente na barra de talef@&esmo. Para restaurar a janela, basta dar um
click no botao relativo a ela na barra de tarefas doNit8lows ou pressionattrl+Tab até que o
icone do sistema seja destacado dos demais.

3.10 - Maximizar / Normal

Maximizar(Ctrl+M) permite que a janela principal do sistema sejgliagia para o tamanho
total da area de trabalho do sistema operaciomaimaimente definida pelas caracteristicas do
monitor e da placa de video em uso. E Util em rooestcom resolugéo acima de 1280x768 pontos
(17 ou mais polegadas). Para restaurar a janetu dasnanho original (normalmente 1280x700
pontos) deve ser utilizada a opgdormal (Ctrl+M), indicada no menilavier quando a janela
principal é apresentada em tamanho maximo.

3.11 - Sair

Sair deve ser utilizado para encerrar a sessdo delltosbao sistema. Antes, porém, o
sistema pede a confirmacéo do encerramento (Fijuia0l).
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3.12 - Parametros do sistema

A opcéo Parametros abre uma tela (Figura 3.12.01) para consulta eragfio das
informacdes de controle do sistema. POssui 0S IsegUdrocessos:

X

X

X

Sair - encerra as atividades de cadastramento.
Alterar - alterac&o do registro apresentado na tela.

Imagem- visualizacdo das imagens / fotos relacionadasegistro / banco de dados.
Somente uma imagem fica ativa (padréo) e é apa®ma tela de cadastramento e na
area de trabalho do sistema.

Imprimir - geragdo d&icha do cadastrgFigura 3.12.02).

Possui os campos na area de detalhamento:

X

X

Caddigo- é atribuido pela Klavier e ndo pode ser alterado

Identificacdo - possui informacdes relativas ao banco de dadosuso e pode ser
alterado.

Licenciado parae CPF / CNPJ- contém, respectivamente, o nome / razdo sooial d
titular da licenca de uso do programa e seu CPRRJXC sao registrados pela Klavier e
nao podem ser alterados.

N° da licenca fornecido pela Klavier sempre que necessario.

Data da licenga- é meramente informativa, indica até quando antja de uso e
atualizac6es do programa é vélida e so é utilimdacasos de contratos de assinatura
por prazo determinado.

Data de implantacde informa quando o sistema foi instalado e comegsar utilizado
na empresa.

Data do sistema- € aquela utilizada no momento pelo programa iKtavesta
relacionada ao banco de dados em uso e nao podiesada através desta tela.

Data para retorno- indica a data limite a qual a data do sistendepser antecipada, é
controlada automaticamente pelo sistema e nao gerddterada.

N° de dias para avancar a dataé utilizado para limitar, no futuro, a data dalja
sistema pode avancar a cada execucdo do progdiesar data (Figuras 3.13.01 a
3.13.03).

Tempo de inatividade (minutosjnforma ao sistema que as sessdes dos usuadesnp
ficar inativas (sem uso) até aquele niumero de m#wjuando, entdo, sdo encerradas
compulsoriamente.
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X Bloquear 0 acesso ao sistermnampede ou libera o acesso ao banco de dados aos
usuarios através do sistema. Deve ser utilizadopsermque for necessério realizar
alguma atividadeb@ack-up por exemplo) que exija que todos 0s usuariosagagssem o
banco de dados. Se marcado ¢ semaforo vermelho) o acesso pelos usuarios é
bloqueado e o sistema obriga ao preenchimento mpakiotivo do bloqueigois seu
conteudo é apresentado aqueles desavisados gaeetenttilizar o banco de dados. Se
nao marcado ( - semaforo verde) o campdotivo do bloqueicé descartado e o banco
de dados ¢ liberado a todos os usuaBeso sistema estiver bloqueado somente usuarios
com a condicaddministradorterdo acesso ao banco de dados.

x Motivo do blogueio- mensagem apresentada aos usuarios, no momentpemstes
tentam acesso ao sistema, quando o banco de dadddarueado.

x Mensagem apresentada a todos o0s usuarios no idicieessdce permite o envio de
informacdes nele contidas a todos 0s usuarios moemtm em que estes iniciam uma
sesséo no sistema (Figura 2.03.02).

x  Simbolo da moeda deve indicar a moeda em uso no sistema (R$, €, ES$, por
exemplo).

X Imprimir pagina de identificacao dos relatérie® utilizado para informar ao sistema
gue uma pagina de identificacdo - com informac@éseso sistema, modulo, banco de
dados e usuario solicitante (Figuras 1.07.08, 1371.07.17, 1.07.21 e 1.07.27, por
exemplo) - deve () ou ndo ( ) ser montada no inicio de qualquer relatério que f
gerado pelo sistema.

X Registrar acessos dos usuérios no sistenimalica que todos as informacdes sobre os
acessos dos usuarios aos modulos e processostelmasidevem () ou ndo () ser
gravadas em uma tabela de histéricos de acessos.

X Registrar alteragbes realizadas nos cadastrogsdica que todas as alteracdes de
informacdes realizadas pelos usuérios junto aoddrcdados devem () ou néo ()
ser registradas em uma tabela de historicos dagites.

x Observacfes € meramente informativo e tem uso livre.
x Parametros

x @Empresa=«codigo da empresa»o campoEmpresa em todas as telas que o
possuam, deve ser bloqueado e preenchido automatita com o nome da empresa
cujo cbdigo esteja indicado no parametro - exem@Bmpresa=1
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3.13 - Alterar data

Alterar data permite a alteracéo da data interna do banco desgasada como parametro
para o gerenciamento de diversas informacles radgs no mesmo (situacdo de duplicatas,
registro de notas fiscais, etc). Ao acionar esgd®@p apresentada a tela para digitacdo da noaza dat
do sistema (Figura 3.13.01), onde sao informadadatss as quais o sistema pode retornar ou
avancar. Também é apresentada uma nova data v&@ldiya ao dia seguinte aquela em uso, e €
possivel a digitacdo de qualquer outra data vaRdaa confirmar basta pressionar a té&siéer ou
dar umclick no botadOk; para cancelar sem executar a alteracdo da datsignar a teclgscou
dar umclick no botdoCancelar Apés o fornecimento da nova data é apresentada tefa
solicitando a confirmagéo da alteracéo da datau(&i§.13.02). Uma vez confirmada a alteracao, o
sistema procede a atualizacdo do banco de dadodasenna nova data informada e apresenta,
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durante o processo e até o seu final, 0 acompamtardas atividades que sado realizadas (Figura
3.13.03).
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3.14 - Reprocessar informacdes

Reprocessar informacgdes utilizado para recuperar as informacdes dadasisecundarias
do sistema (aquelas que contém saldos ou movimeaiasiulados, por exemplo) a partir das
tabelas principais (notas fiscais, duplicatas, damntos em estoque ou financeiros, etc). E (il
guando, por exemplo, ha queda de energia elétucantt o expediente, ha duvidas quanto a
integridade do banco de dados ap0s isso e é ndoesg@rocessar as informacdes para garantir o
reestabelecimento das condicdes de trabalho. @&stolicita a confirmacéo (Figura 3.14.01) para
realizar a tarefa. Uma vez confirmada a execucaorepoocessamento, o0 sistema exibe um

acompanhamento das atividades que sao realizadastela recuperacédo das tabelas até o fim do
processo (Figura 3.14.02).
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3.15 -Back-updo banco de dados

Processo de seguranca mais importante do sistel@ek-updo banco de dados deve ser
realizado diariamenteao término do expedienteviesa obter uma copia integra de todo o banco
de dados gravada em outra argaara sua restauracdo em caso de dano permanente as
estruturas do mesme ou por qualquer outro motivo, em momento postea da realizacdo do
processo. Para tanttgdos os usudarios devem encerrar suas sessdes dtesia no banco de
dados que estd em processo dback-up para que as informacfes sejam lidas sem
interferéncias externas

A execucdo do processo depende de confirmacaoré-ig15.01) por parte do usuario.
Apds isso 0 sistema apresenta uma tela com ogadssildos procedimentos que ocorrem ao longo
do processo (Figura 3.15.02).

E utilizado o program&RJ.EXE para compactacdo de todas as informagdes do llenco
dados em um unico arquivo. O arquivolbdek-upobtido no formato ARJ € gravado em uma pasta
\Backup dentro da pasta onde se localiza o0 sistema (Gi#Mackup ou
\\Servidor\Klavier\Backup, por exemploR programa ARJ.EXE deve, necessariamente, estar
gravado na pasta do sistemdC:\Klavier ou \\Servidor\Klavier, por exempl@gguela onde esta
localizado o programa Klavier.EXE, e, se la ndo estiver, o processddek-upnao é realizado.
Esse programa pode ser obtido patownload a partir da pagina da internet
http://www.arjsoftware.com da empresARJ Software

Apébs o término do processo, sem erros durante o nmes, devera o usuario copiar o
arquivo ARJ gerado e cola-lo em qualquer outro dispsitivo externo aos computadores da
empresa (pen drive CD, DVD, disco rigido externo, etc) e, também, @ma estacdo diferente
daquela onde esta localizado o banco de dados, @it&io. O sistema informa 0 nome do arquivo
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ARJ gerado, diferente a cada execucadobdok-up e ativa o programa MS Windows Explorer
diretamente na pasta onde se localiza o arquivgaotado para que essa providéncia seja tomada.

Se ocorrerem erros durante a geracao do arquibadeupcompactado o sistema informa,
na tela de Resultados (Figura 3.15.02), em quevargjdo banco de dados os erros ocorreram para
gue o responsavel os verifigue e tome as devidasd@éncias para sanar as causas dos problemas.
As causas mais comuns s&0: usuarios ativos nonsislarante a realizacdo do processo; arquivos
gravados nas pastas do banco de dados que contécteoes ou simbolos de outras linguas em
seus nomes (japonés - , chinés - , cirilico - ,
por exemplo); falta de espaco em disco; acessoubtmtp a pastsBackupatravés do sistem
operacional; etc.

Um arquivo texto é gravado na pad®ackup com o0 mesmo nome do arquivo compactado e
a extensdo LOG, pode ser consultado com um edgotegtos qualquer e contém todos os
resultados do processo de compactacdo gerados ppetpama ARJ.EXE, independente da
ocorréncia de erros. Se esse arquivo estiver \ampimcesso dback-upnéao foi realizado ou esta
em andamento.
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3.16 - Banco de dados

Através do sub-menBanco de dadogFigura 3.16.01), dentro deontroles do sistema
possivel realizar atividades técnicas relacionaddsanco de dados.
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A opcaolntegridaderealiza a conferéncia das estruturas das tabeldsadco de dados
contra as definicdes existentes no sistema. Tanviegifica a integridade das informacdes contidas
em cada campo de cada tabela, além de preenchlemygsos que possuem conteddoll com
valores validos. Ao final do processo, um arquieatd com os resultados obtidos (tabelas
existentes e diferencas que, porventura, existapjesentado.

As opcdesEstrutura e Definicdo sdo de uso reservado a Klavier e apresentam,
respectivamente, a estrutura das tabelas do banctadbs em uso e a definicdo das tabelas do
banco de dados.

3.17 - Modulos e processos

O sub-menwModbdulos e processdsigura 3.17.01), dentro dgontroles do sistemaermite
a habilitacdo e consulta aos médulos (Klavier, Wesa por exemplo) e processos (consulta,
incluséo, relatorios, por exemplo) definidos ndesiga e disponibilizados a empresa. Seu uso €
reservado a Klavier.
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Através da tela de habilitacdo (Figura 3.17.02)ndslulos e processos definidos no sistema
sdo habilitados ou ndo. Para isso é necessaridas®e um modulo na entradiéddulo do sistema
e indicar, na caixa abaixo de Processos disponiveis no méd{foegura 3.17.02), quais processos
(ou todos) sao habilitados § ou ndo ( ) no sistema. Para habilitar | ou desabilitar ( ) todos os
processos de um modulo basta dar um ou rmlaks na entrada Processos disponiveis no
modulo Para gravar a alteracdo das habilitacbes basssipnar a tecl&nter ou dar umclick no
botdo Alterar; para ndo gravar as alteracbes € necessario apel@@sonar outro modulo; para
encerrar e nao gravar as alteracdes, pressiorala&scou dar unclick no botadsair.

4 I3 &6 # &8/

A opcaoDefinicdoé de uso reservado a Klavier e apresenta a dadinnie todos os modulos
e processos existentes no sistema.
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3.18 - Atualizar o sistema

Este processo deve ser utilizado ap0s o sistetifecaoa existéncia de uma atualizacdo. Ao
ser acionado ele baixa um arquivo na pasta donsste Servidor e descompacta seu conteudo
nessa mesma pasta. Enquanto este processo naedotazlo a notificacdo de existéncia de uma
nova versao do sistema € apresentada aos usudiiligio de cada sessao.

3.19 - Atualizar os manuais

Os manuais do sistema atualizados podem ser sbtiddnternet através deste processo.
Cada médulo do sistema possui um manual indepemndenformato PDF. Todos os arquivos /
manuais sédo baixados na pasta \+Manual localizageasta do sistema.
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4 - Menu Cadastros

O menuCadastros(Figura 4.00.01) d& acesso aos modulos para negist informacdes
basicas do sistema, aquelas que servem como pargpaed funcionamento de todos os demais
modulos.
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5 - Menu Financeiro

O menuFinanceiro (Figura 5.00.01) acessa os modulos para registranfbrmacées
cadastrais basicas (Contas Correntes, Cheques térittis Financeiros) e de lancamentos
financeiros previstos (Contas a Receber e Conagyar) e realizados (Tesouraria).

Os lancamentos financeiros sao registrados maenédnou sdo gerados automaticamente
pelo sistema nos modulos Faturamento e Entradaeteadorias. Os modulos Contas a Receber e
Contas a Pagar, por sua vez, possuem as informagidtisas as receitas e despesas previstas e
geram lancamentos derivados das baixas de recdiosnenpagamentos diretamente no modulo
Tesouraria.
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6 - Menu Compras
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7 - Menu Estoque
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8 - MenuVendas
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9 - Menu Qutros

O menuOutros (Figura 9.00.01) ativa recursos complementares ¢amo 0 acesso ao
manual do sistema através de sua opgédae a a lista ddeclas de atalh@o programa (Figura
09.00.01).

A opcao Enviar correio-eletrénico (e-mil) ativa o programa padrdo da estacdo para a
montagem de uma mensagem eletronica (Outlook ExpMS Outlook, Incredimail, etc) e seu
envio a um destinatario qualquer. Para que estaoofincione adequadamente o programa de
correios-eletronicos deve estar devidamente corsftpu na estacdo. Para obter maiores
informacdes sobre como configura-lo, consultar oumado programa instalado.

Através deste menu o sistema também disponibilizzesso a outros aplicativos Uteis a
saber: Windows Explorer (Explorer), Bloco de Nofawtepad), Paint (MSPaint), Calculadora
(Calc), Mapa de Caracteres (CharMap) Console dal@vis (cmd).

A utilizacdo dos programas de terceiros acessati@yés do menwutros deve ser
estudada através dos manuais desses aplicatidmséabjeto deste documento.
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10 - MenuJanelas

Este menu presta-se, exclusivamente, a navegat@&oas janelas abertas simultaneamente
durante uma sessao de trabalhos no sistema. Afaesgmelas que estdo em uso no momento em
gue for ativado e permite que qualquer delas ssasada, sem fechar as demais. Para alternar a
uma das janelas abertas basta digitar o niumeraaddentifica ou dar unclick na linha que a
apresenta.
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Apéndice A - Atualiza¢cGes do sistema

Versédo 3.00.000 - 01/12/2008 14:45:47
- Versdo original: modulos dos menus Klavier, Ca&das Financeiro e Outros.

Verséao 3.00.001 - 09/12/2008 01:05:23

- Contas Correntes: inclusdo do parametro @Multa palculo do valor da multa a ser aplicada se
ocorrer atraso no pagamento de um boleto, e dopatdbwetro @Multa@ no parametro
@Instrucédo(x) para impressdo do valor da multainial de instrucdo do boleto / ficha de
compensacao; inclusdo do parametro @Juros paralcao valor dos juros diarios a serem
aplicados se ocorrer atraso no pagamento de urtobeldo sub-parametro @Juros@ no parametro
@Instrucéo(x) para impressao do valor dos jurogadida linha de instrucdo do boleto / ficha de
compensagao.

- Contas a Receber - Boleto / Ficha de Compensadfeacao das margens do documento e do
tamanho dos logotipos do cedente e do sacado; icepwsmento das informagdes na linha
digitavel; impresséo dos dados do sacado acinReddo do Sacagonontagem da linha tracejada
para corte do formulario; tratamento dos sub-pan@ed®Multa@ e @Juros@ para calculo dos
valores da multa e dos juros diarios e impressé&® parametros @Instrucdo(x) a partir dos
parametros @Multa e @Juros registrados no cadast@ontas Correntes.

- Campos de ligacéo para as telas de selecaoaenanfdes: utilizacdo da opcéo * (asterisco) para
selecédo de registros com situagcédo Ativo e Inatevda opgao + (mais) para selecédo de todos os
registros de um cadastro independente de suas&iia

- Tela principal: reposicionamento dos sub-memrsdutos Classificagdo Fiscal Situacao
Tributaria - Origem da MercadoriaSituacdo Tribuaria - Tributacdo Pelo ICMSlo menu
Comprasno menuCadastros reposicionamento do sub-meNatureza da Operagao - CFO#
menuVendaso menuCadastros reposicionamento do meifiinanceiroap0s o menCadastros

- Tabelas Auxiliares: tratamento da defini¢Zatalogo(Catalogo de Produtos).
- Cadastro de Produtos: homologacéo do médulostensa.

Verséo 3.00.002 - 05/01/2009 03:03:41

- Cadastro de Produtos: alteracdo das entradaalidamtas e bases de calculo do ICMS para o
formato planilha em ordem alfabética descendenté&ptado e remanejamento dos demais campos
da tela de cadastramento.

- Cadastro de CFOP - Cdédigo Fiscal de Operacdo Brestacdo: homologacdo do médulo no
sistema.

- Vendas - Tabelas de Precos de Produtos: homd@ogig;mddulo no sistema.
- Estoque - Controle de Estoque: homologacdo daindw sistema.
- Vendas - Notas Fiscais: homologacao do médulsistema.
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Versao 3.00.003 - 28/09/2009 20:44:46
- Tabelas Auxiliares: tratamento da defini§adbela de Pregode produtos.

- Cadastro de Entidades: tratamento dos carWposledor / Representante Comer@dlabela de
precos

- Vendas - Tabelas de Precos de Produtos: altedaz@dculo a definicA€ategoria de Entidades
para o vinculo a definicababela de Precoginto as Tabelas Auxiliares.

- Cadastro de Entidades: tratamento da list€ategoria de Entidadesa tela de cadastramento,
para vinculo dos registros a mais de uma categinialtdnea, e tratamento de filtro idéntico na tela
de selecéo.

- Converséo de todas as telas do formato minimdxXiBB pontos para 1280x768 pontasie).

- Telas de Cadastramento: mudanca da apresentégi@@da de planilha para detalhe e vice-versa,
para o formato planilha na parte inferior da t@lenaletalhes do registro na parte superior.

- Manual: acesso ao mesmo atraves dos modulosikeagto via internet.

- Diversos - Cadastro de Editais: homologac¢éo ddutaono sistema.

- Diversos - Cadastro de Contratos de Obras: hayaglio do modulo no sistema.

- Cadastro de Entidades: tratamento dos filtroJ#P, sexo, nascimento / fundacéo e aniversario.

- Cadastro de Entidades: tratamento dos camposveslaao documento “CNH” e do campo
“Ultima atualizacao”.

Verséo 3.00.004 - 08/12/2009 00:00:08

- Tela dePesquisa ao banco de dad@®nectadas a campos de ligacdo): tratamentoctieBeter
para retorno da linha selecionada na tela.

- Usuarios e Acessos: tratamento dos paramélrBmpresas: @Clientess @Fornecedores=e
@Vendedores®para autorizacao do acesso as informacdes dedmais registro; ajustes em todas
as telas do sistema que possuem acesso as infasdgfinidas nesses parametros.

- Diversos - Cadastro de Editais: desligamento clr®pos “Participante” e “Recorrente” do
cadastro de Entidades e tratamento como camposnsoliutes; alteracdo do tratamento dos filtros
por data e do acesso as informacfes do cadasthesdo do campo “Editao” (n° do edital) na tela
de selegao de informagoes.

- Diversos - Cadastro de Contratos de Obras: @esbgto dos campo “Fiscal” do cadastro de
Entidades e tratamento como campo comum livreraali® das posicbes dos campos "Contrato”,
"ltem do PC", "Entrega” e "Homologac&o"; alterag@ctratamento dos filtros por data e do acesso
as informacdes do cadastro.

Versao 3.00.005 - 23/12/2009 02:12:12
- Telas de cadastramento: ajustes na limpeza dpasaenobjetos nas opg¢des Incluir e Repetir.
- Klavier: atualizacdo automatica do sistema apaotsitio da Klavier na internet.
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Verséo 3.00.006 - 11/03/2010 11:11:11

- Klavier - atualizagdo automatica do sistema dirpdo sitio da Klavier na internet: o sistema
notifica o usuario quanto a existéncia de uma n@rado e somente apos a execucado do processo
de atualizacdo, através do meflavier | Controles do sistema | Atualizar o siséeminternet a

nova versao é baixada e instalada no servidor.

- Contas a Receber: alteracdo do tratamento désdpsrna tela de selegéo.

- Contas a Pagar: alteracdo do tratamento dosdosrita tela de selecao.

- Cadastro de Entidades: op¢éo para impressadoatgeimpadréo no relatorio.
- Contas a Receber: geracao do arquivo de recetompara o sistema Fénix.

- Contas a Pagar: geracao do arquivo de recebisientio arquivo de apropriacdo de notas fiscais
para o sistema Fénix.

- Diversos: cadastro da tabela de Veiculos da FIPE.
- Diversos: cadastro de Seguros de Veiculos.
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